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ท ี่ หวัขอเรื่องของขอมูล ข ั้น ต อ น ก า ร เผ ย แ พ ร /  
ป ร ับ ป ร ุง ข อ ม ูล  

ผูรับผิดชอบ ผูตรวจสอบ 

1  ขอมูลหนวยงาน (General Information) 
ประกอบดวย 
1.ประวัติความเปนมา 
2.วิสัยทัศน พันธกิจ 
3.โครงสรางหนวยงาน 
4.ทำเนียบผูบริหาร 
5 . ข  อ ม ูล  ผ ูบ ร ิห  า ร เ ท ค โ  น  โ  ล ย ี ส า ร ส  น เ ท  ศ ร ะ  ด ับ ส  ูง 

(Chief information Officer : CIO ) 
6.อำนาจหนาท่ี 
7.ยุทธศาสตร 
8 . แ  ผ  น  ป ฎบิ ั ต  ิร  า  ช  ก  า  ร แ  ผ  น  ง  า  น โ  ค  ร  ง  ก  า  ร แ  ล  ะ 

งบประมาณรายจายประจาป 
9.คำรบัรอง รายงานผลการปฏิบัติราชการ 
10.รายละเอียดชองทางการติดตอสื่อสาร 

10 .1 . หมายเลขโทรศัพท 
10 .2 . หมายเลขโทรสาร 
10 .3 . แผนท่ีตั้งหนวยงาน 
10 .4 . ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (email address) 

ข้ันตอนการเผยแพร 
ข  อ ม ูล  ต อ ส า  ธ  า ร ณ  ะ 
ผ า น เ ว บ ไ ซ ต 
สำนักงานเป็นไปตาม 
ขอ 2.1 – 2.7 ตาม 
ประกาศลงวันท่ี      
9 ธันวาคม 2  5  6  5 
เรื่องแนวทางเผยแพร 
ขอมูล ต อ ส า  ธ  า ร ณ  ะ 
ผ า น เ ว บ ไ ซ ต 
หนวยงาน 

ก  ล ุ ม  ง  า  น  /  ง  า  น  ห  ร ื อ 
เจาหนาท่ีปฎิบัติงาน 
บริหารเว็บไซต 

ก  ล ุ ม  ง  า  น  /  ง  า  น  ห  ร ื อ 
เจาหนาทีปฎิบัติงาน 
บริหารเว็บไซต 

2  กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ทีเกียวของกับหนวยงาน 
(Law, Regulatory, Compliance) โดยแสดงทีมาของ 
ขอมูล ไปใชตอ (ถามี) 

   

3  ค  ล  ัง  ค  ว  า  ม  รู ( Knowledge) เ ช น ข  า  ว  ส  า  ร ค  ว  า  ม  รู 
สุขภาพในรูปแบบ InfoGraphic สื่อ มัลติมีเดีย 
บทความ ผลงานวิจัย ขอมูลสถิติ ตางๆ โดยอางอิงถึง 
แหลงท่ีมา และวัน เวลา กับเพ่ือประโยชนในการนำ 
ขอมูล ไปใชตอ (ถามี) 

   

4  รายชื่อเวบไซตหนวยงานทีเกียวของ (Web  link) เชน 
หนวยงานในสังกัด หนวยงานสังกัดเดียวกัน หนวยงาน 
ภายนอก หรือ เว็บไซตอ่ืนๆ ท่ีนาสนใจ 

   

5  ข  อ ม  ูล  ข  า  ว  ส  า  ร  ท ี่ จ  ัด  ไ  ว  ใ  ห  ป  ร  ะ  ช  า  ช  น  ต  ร  ว  จ  ด  ู      
ได ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ.2550 ตามมาตร 7 มาตร 9 และขอมูลขาวสาร
อนท่ี คณะกรรมการขอมูล ขาวสารราชการกาหนด 
ตาม ม า  ต  ร 9 ( 8 ) แ  ล  ะ  ม  า  ต  ร  ฐ  า  น  เ ว  บ  ไ  ซ  ต  ห  น  ว  ย  
 ง  า  น  ร ั ฐ (Government Website Standard Version 
2.0) ของสานักงานรฐับาลอิเล็กทรอนิกส (องคการ

 

   



 

6  ค ู ม  ือ  ม  า  ต  ร  ฐ  า  น  ก  า  ร  ป  ฏ ิ บ ั ต  ิง  า  น  ข  อ  ง  ห  น  ว  ย  ง  า  น 
ต า ม  ภ  า ร  ก ิ จ ข  อ ง  ห น ว  ย ง า  น โ  ด ย  แ ส ด  ง ข ั้น  ต อ น  ก า  ร 
ป ฏ  บ ั ต  ิง  า  น  พ  ร  อ  ม  อ  ธ  บ  า  ย  ข ั ้น  ต  อ  น ป  ฎ ิบ  ัต  ิง  า  น  ร  ะ  บุ 
ระยะเวลาในแตละขันตอน ของการปฎิบัติงานนั้นๆ 
โดยจัดทำเป็นรูปแบบ “คูมือมาตรฐานการปฎิบัติงาน 
หนวยงาน” และสามารถดาวนโหลดคูมือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานของหนวยงาน 

   

7  คูมือสาหรับประชาชน (Service Information) ขอมูล 
ก า ร บ ร ิก า ร ต า ม ภ า ร ก ิจ ข อ ง ห น ว ย ง า น  โดยแสดงขันตอน 
ก า  ร  ใ  ห  บ  ร ิ ก  า  ร  ต  า  ง  ๆ  แ  ก  ป  ร  ะ  ช  า  ช  น พ  ร  อ  ม  อ  ธ ิบ  า  ย 
ข้ันตอนบริการอยางชัดเจน ท้ังนีควรระบุ ระยะเวลาใน 
แตละขันตอนของการใหบริการนันๆ โดยจัดทาเป็น 
รูปแบบ “คูมือสาหรับประชาชน” และสามารถดาวน 
โหลดเอกสารคูมือตลอดจนแบบฟอรม 

   

8  ขาวประชาสัมพันธ (Public Relations) ขาวสารท่ัวไป 
ภาพขาวกิจกรรม เรืองแจงเตือน รวมถึงขาวประกาศ 
ข  อ  ง  ห  น  ว  ย  ง  า  น  เ ช  น  ป  ร  ะ  ก  า  ศ  ร ั บ  ส  ม  ัค  ร  ง  า  น 
ประกาศจัดซ้ือจัดจาง ผลการจัดซ้ือจัดจาง 

   

9  ระบบงานใหบริการในรูปแบบอเล็กทรอนิกส  
(e- Service) เป็นระบบงานตามภารกิจ หนวยงานที
จัดทา เปนระบบงานคอมพิวเตอร ใหบริการผานหนา
เวบไซต หรือ Mobile Application ในลักษณะสือสาร
สองทาง (Interactive) (ถามี) 

   

10 แสดงสถิติการเขาใชบริการเวบไซต แสดงระดับความ 
พ ง  พ  อ  ใ  จ แ  ล  ะ  ม  ีร  ะ  บ  บ  ป  ร ะ  เ ม  ิน  ค  ว  า  ม  พ  ง  พ  อ  ท ี่ ม  ีต  อ 
เว็บไซตของหนวยงาน 

   

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


